Die eigenen vier Wande aufzugeben und in eine Einrichtung fiir Senioren zu ziehen, ist fir
viele Menschen eine schwere Entscheidung. Wohin also mit pflegebedirftigen Eltern oder
Groleltern, wenn es im eigenen Haushalt nicht mehr geht? Diese Ungewissheit und
Unsicherheit belastet viele Angehdrige. Wer sich friihzeitig informiert, kann sich mit Bedacht
fur das Richtige entscheiden. Ist man unsicher, ob der Schritt in eine Pflegeeinrichtung gut
tut, empfiehlt sich ein Testlauf. ,Es bietet sich zum Beispiel die Moglichkeit der
Kurzzeitpflege an: So kénnen sich die Senioren selbst einen Eindruck vom Zusammenleben
im Haus machen®, sagt Britta Jeschke, die Pflegedienstleiterin des CURA Seniorencentrums
Bad Sassendorf. Die Pflegekasse tbernimmt hierflir sogar einen Grof3teil der Kosten.
LAulRerdem bieten wir auch die Méglichkeit des Probewohnens an. Das kann die schwierige
Entscheidung oft erleichtern.”

Anfangliche Bedenken werden schnell zerstreut

Im CURA Seniorencentrum gilt der Erhalt und die Férderung eines maglichst selbstandigen
und selbstbestimmten Lebens als Basis fir ein gliickliches und zufriedenes Leben. Hierzu
gehort vor allem ein offener und vertrauensvoller Umgang zwischen den Mitarbeitern und
Bewohnern. Gerade in der Anfangszeit steht das Pflegepersonal den neuen Bewohnern
besonders intensiv zur Seite — werden doch Erlebnisse, Erinnerungen und ganze
Lebenswege, die sich mit der eigenen Wohnung verbinden, zurtickgelassen und ein neues,
noch unbekanntes Zuhause bezogen.

Die anfanglichen Bedenken werden jedoch oft schnell zerstreut. ,Neue Bewohner und auch
ihre Angehdrigen erfahren, dass mit einem Umzug viel Positives verbunden sein kann. Sie
haben nun mehr Zeit fur die schénen Dinge: miteinander lachen, spazieren gehen und
erzahlen®, so Britta Jeschke. Die tagliche Umsorgung der Bewohner wird durch fachkundige
und erfahrene Mitarbeiter wahrgenommen. So orientiert man sich zum Beispiel am Konzept
der Bezugspflege. Jeder Bewohner ist einem bestimmten Mitarbeiter anvertraut, der ihm in
allen Lebenslagen individuell zur Seite steht und als personlicher Ansprechpartner gilt. ,Die
Bezugsperson weild genau um die Bedurfnisse und die Krankheitsentwicklung des
Bewohners und kann sich so entsprechend um die Pflege und Betreuung kimmern*“ erlautert
Britta Jeschke das Konzept.

Vernetzung bringt Kompetenz ins Haus

Angepasst an die unterschiedlichen Bedirfnisse hat sich die Einrichtung auch auf bestimmte
Krankheitsbilder wie etwa Demenz und Diabetes spezialisiert. Zudem tragt die ausgepragte
Vernetzung mit wichtigen Partnern der Gesundheits- und Pflegebranche wesentlich dazu bei,
die Lebensqualitat pflegebedurftiger Menschen zu erhalten und zu erhéhen. Um an Diabetes
erkrankte Bewohner optimal zu versorgen, hat das CURA Seniorencentrum Bad Sassendorf
eine Kooperationsvereinbarung mit dem Marienkrankenhaus Soest geschlossen. So kommt
eine Diabetesberaterin aus der Klinik regelméRig ins Haus und bietet ihre Unterstlitzung an.
AuRRerdem wird auch das Pflegepersonal der CURA systematisch geschult, um erkrankte
Bewohnern fachgerecht zu unterstiitzen und das Erkrankungsrisiko bei Gesunden niedrig zu
halten.

Qualitat und Innovation sind die Bausteine der CURA-Philosophie

Trager des Hauses ist die CURA Seniorencentren GmbH, die deutschlandweit 29
Senioreneinrichtungen beitreibt. Ein einheitliches, strenges Qualitatsmanagement setzt sich



dafir ein, dass in jedem Haus hohe Qualitatsstandards erfillt werden. Dabei stehen nicht
allein gesetzliche Vorgaben im Vordergrund, sondern vor allem die Zufriedenheit der
einzelnen Bewohner. In diesem Jahr werden erstmals die Prufberichte des Medizinischen
Dienstes der Krankenversicherung veroffentlicht. Auf dem Prifstein steht die Qualitat der
Pflege und medizinischen Versorgung, der Verpflegung und der Hygiene. Britta Jeschke: ,Ich
gehe davon aus, dass dabei dhnliche Ergebnisse zustande kommen, wie wir sie in den
internen Bewertungen erhalten — und die sprechen fir uns. Wir erfullen immer tiber 90
Prozent der geforderten Kriterien.*
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